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Der Umgang mit Informationen

Mitarbeiter bezieherb0%75%ihrer relevanten
Information direktvon anderen Mitarbeitern

Uber 80% der digitalisierten Informationen liegen verteilt
auf verschiedenen Festplatten undprrsonlichen
Dokumenten

Mitarbeiter besitzen firmenrelevantes Wissand das
meiste davon geht verloren, wenn sie das Unternehmen
verlassen.

| dadeKS Yy26 (5852 2NNl Sytit | NJRREE Gartner research
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Die Vision von Microsoft

Ver@hu on
CEn P T @

UNTERNEHMENS
"NETZWER

IMMER AKTUELL,
IMMER ONLINE

v

5 /
Finon
Informationen ung

bessere

misse
\TRANSPARENTE
- ORGANISATION




7 _ It Informations -Management & Services eG

Technologiepartner fir Information und Kommunikation

ZOSaInmern;
el DEILEN]

Injiis \ /
arstalfzn unel ‘@ N\ | 4 B
Il EGET]] - /. [nforurziionsn

firef=r)

52 %

N

Funefiaris

dasefrifis- - j,- ireirahig
DA ACe A NS/ ENISCHEINUNGEN]
ALSEER S S %«é iraifan g

4

<
4

Digitaler Arbeitsstil




7 _ It Informations -Management & Services eG

Technologiepartner fir Information und Kommunikation

Microsoft Office Evolution
Opportunity is on the Horizon! 2006
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Das Problem von Office 2003: 31 Symbolleisten!

M= E3

) Dokument 1 - Microsoft Word
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Microsoft Office Online
* Mt Microsoft Office Online
verbinden
* Erhalten Sie die letzten

Meldungen (ber die Anwendung
von Ward

* Diese Liste sutomatisch vom Web
altualisieren

Beispiel: "Mty aks eine Kopie
drucken’”

Offnen

MOSSB2TRUpdate. doc
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Warum ein neues Office?

A 2007 Microsoft Office System ist die Software-Innovation
des Jahrzehnts und wird den Markt fur Office Software
redefinieren

A Eine neue Benutzeroberflache stellt dem Anwender
ergebnisorientiert die wichtigsten Funktionen auf nur
einen Mausklick zur Verfligung

A Ergebnisse werden ca. 60% schneller erreicht



http://www.microsoft.com/office/system/overview.mspx
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Produktivitats- und Effizienzsteigerung

2007 Microsoft Office System
bekommt eine neueergebnis
orientierte Bedieneroberflache

Bessere Ergebnisse in kirzerer
Zeit

Professioneller aussehende
Dokumente

Ubersichtlichere, intuitivere
Bedienung

A Keine versteckten Funktionen

A Alle wichtigen Funktionen stehen sofort
kontextsensitiv zur Verfiigung

Reduzierung von
Trainingskosten
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Ergebnis-orientierte
Bedleneroberflache

Produktinfos DirtBike - Microsoft Word

Page cayout References Mailings Review Add-Ins

&N [F] == i AaBb( AaBbC ~ 4A 4

x"llnav|A el ||_ Headingl Heading 2 Change || Find
— Styles ™ i
|Cipooara W t [ Paragraph | Style ]

Contoso DirtBike CONTOSE

Das DirtBike richtet sicﬁan den anspruchvollen Fahrer, soll aber Kunden-
wiinsche nicht unberiicksichtigt lassen. Das DirtBike soll anspruchsvolle Touren
sowoh! auf Geldnde- als auch auf Straffenabschnitten

ermoglichen und dabei dem Fahrer moglichst vier

Komfort bieten.

Der einzigartigartig geschnittene Rahmen besteht aus einem

Titanmaterial, das eine extrem robuste, leichte und auch edle

Grundlage fir das DirtBike liefert. Die neue Profilgestaltung

stellt die Basis fur Grip und hohes Tempo im Gelande dar.

Seine Ausstattung machen den Reifen hart im Nehmen, liefert aber durch das Profil
unheimliche Bremsperformance und Spurtreue. Abgerundet wird das DirtBike durch
eine neue Sattelkonstruktion. Der Carbon Sattel ist mit hochwertigem Pittards Leder
bezogen und liefert auch bel langeren Gelandetouren einen hervorragenden
Fahrkomfort.

Spezifikationen

Page:1 of 2 | Words:186 | Qﬁ German [(Germany} |
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SmartArt-Grafiken

Werkzeuge, um Text direkt in Grafik umwandeln

Einen Text eingeben und automatisch wird eine : . . :
: , Grol3e Auswahl an Visualisierungsmadglichkeiten
graphische Darstellung angezeigt

Type your text here
= Planung

» Design [ | lanung |
3 ! Access
= Proto 7

[ Rasding

» Produktion - | | + Annaiating
: 5 - Aiﬁnrh % a"ﬂr“
+ Weehng Fambishon
* Tele-Mesling
Collaborate | -+t Tawra
Portals

Cyde 2

Use to represent a continuing sequence o
stages, tasks, or events in a droular flow.
Emphasizes the stages or steps rather than
the connecting arrows or flow. Works best

7

Author Communication and Collabaration

Trkapalpd Commmunmiad ot I"L’J:|.:}e=-.-1ﬁ':f.'.r:m

Security

I2urk Mgt

Verschiedene Visualisierungen fir den gleichen Text | _
- Ohne Umformatierung! IT Operational Efficiency

N g

\. Captore & hamess \ Symthesize, share Execute and
i tustomer and fine-tune respond
o lafammarion ideas with flexibility

= —
1 LGECRI] 1 ez { s
{ Validats 41&“&11’57{ b
o= - =

Pro;\J;tion \“/ N \j;;;/
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2007 Microsoft Office System i Hauptmerkmale

Suche integriert in jedes Produkt
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2007 Microsoft Office System

Eine komplette Losungsplattform

Unified Communication &
Collaboration (UC&C)

A

Enterprise Content Management (ECM)

A

Instant
Messaging &
Presence

Integration

VolP /
Telephony

Messaging

Messaging
Client

Messaging
Server

LOB

Interoperabilit

~,—

Team
Collaboration

Collaborative
Workspaces

Groove

LOB
Interoperabilit

Enterprise
Content
Management

Doc.
Management

Records
Management

Web Content
Management

Archive

Compliance
Management

LOB
Interoperability

Forms
Management

Client Forms

Forms
Services

Web Content
Management

LOB

Interoperability

Workflow
Management

Windows
Workflow
Foundation

Business
Process
Management

Workflow
Modelling &
Design

Workflow
Tracking

LOB
Interoperability

N

Enterprise
Search

Search
Engine

Business
Data
Catalog

LOB
Interoperabilit

Business
Intelligence (BI)

Business
Intelligence

Reporting

Corporate
Performance
Management

Data
Analysis

Data
Warehouse

Scorecard

LOB
Interoperabilit

Enterprise Project

Managemnt (EPM)

A

—

Project
Management

Project
Management

Projec
Management

Portfolio
Management

Management

Interoperabilityd Interoperability




7 _ It Informations -Management & Services eG

Technologiepartner fir Information und Kommunikation

ey Capabilities

Reporting and
Analysis Management

Dashboard - Records
Performance Management

Management - Web Content
Portals Management

- Workflow & Forms

— R ——— ] R ——

Business Dokument
Intelligence Management J

fir alle - .

Vier Technologien in alle Produkten

Suche, Workflow, Portals, Formulare
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Unified Communication & Collaboration

Intuitive, integrierte
Software und Dienste mit
universalen Funktionen fur

. die Zusammenarbeit
Echtzeit, damit Menschew
effektiver
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Integrierte Kommunikation & Zusammenarbeit

Microsoft Unified Communications & Collaboration

rver ClIentsmRe Viobill

[lscrosaft

H,’, Micrnsaft Do
= Chan = Wicrosoft L ¥, Microsoft Office i wen sl

Hosted Services change Server  Outlook S+

IREF Microsaft Offica

& Communicator:
l‘ Microsoft Office R 7o T Micrascft Office EJ L Microsoft Office A WED ACCE%
* Live Meeting@® 8w Live Communications Servers BiGs: Communicator®. 1, —
c,t Communicator:
Mobile

[Wcreasalt

O iEe RoundTable:

Windaows

i )
: .,‘_' Mobile

! a \VoIP
E-mail and Scheduling, ® \r' [ELRony

Presence and Availability, Developer Platform
Enterprise Instant Unified Messaging

Messaging Aldlio / Web @onferencing

15
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Komponentenubersicht C & C

Fokusthemen:

Echtzeit-
kommunikation

Messaging

Collaborative Workspaces

Produkte
und
Services:

Server /
Infra-
struktur

A Microsoft Office
Communications Server 2007

A Microsoft Exchange
Server 2007

A Microsoft Office
SharePoint Server 2007

Client

2007 Microsoft Office

System

Microsoft Office Outlook 2007
Microsoft Office
Communicator 2007

2007 Microsoft Office
System
Microsoft Office Outlook 2007

A 2007 Microsoft Office
System
A Microsoft Office Groove 2007

Mobility

Microsoft Office
Communicator Web Access
Microsoft Office
Communicator Mobile
Windows Mobile 5.0

Microsoft Office Outlook
Web Access
Windows Mobile 5.0

Services

Microsoft Office Live Meeting

Exchange Hosted Services:

AExchange Hosted Filtering
AExchange Hosted Archive
Axchange Hosted Continuity
Axchange Hosted Encryption
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Integrierte Kommunikation

Vereinfachung zahlreicher Optionen als Schllissel zur Wertsteigerung

Microsoft Live Communications Client

Participants
4 Joe Thomas
orline:

95 m

Kommunikation im Bpar

@@
Kontext PETES

Py
I Budget Proposal

5 Voice Control
fEle Ede Vew In: Format  Tools  Actions  Help

5t of Ir =t He f
§ Cueply | RiReply toal | yFoward [ S| ¥ (S X -9 -a PEGEA

connected 00:01:22 minutes

From:_JuTom simms Mon 8(30/2004 10:18 AM
To: Rsydchol R s Thomas
[

, [ preet mow
Subject:  Budget Proposal

Volle Integration von PC
\ und Telefon

Skalierbare, leicht zu verwaltende integrierte
Kommunikationsplattfornt Unternehmensqualitat und
-zuverlassigkeit

Hi,

n AiSNANRARDN

T'm meeting with our CFO in 30 minutes about out budget proposal, 1 see that there are a nu
issues in the current plan, When do you expect to resalve them?!

Einfache Verbindung mit
Diensten

-Tom
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Microsoft Office Live Meeting

Effective Meetings. Weniger reisen.

& Weekly Meeting - Microsoft Live Meetin,
File Edt View Share Tools Attendees Audio Help

T e N RENe [T - et | TN | SR o] ————
i Microsoft Office Live Meeting x
Reisekosten sparen —— e —
{rr— ‘

Reisezeiten sparen T

Weniger E-Mail-Verkehr |77 ES @ v 44
Schnellere Problemldsung gj e cm.mazz ‘ T CDmmfiZa;:?:Zl
Effektivere Meetings ElassSu—y oy |oaanl | g
Mehr Mitarbeiter erreichen

Mehr Kunden erreichen e H

Mehr Partner erreichen 3 :fecﬁve i Reduced | Competitive | Increased

Location
Events ivi Travel Advantage ROI

i S Attendees (4 of 4)

A
A
A
A
A
A
A
A

i 3 SeatingChart 4 x|i 2) questions and Answers (1 Question in queue)
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Neu Iin Microsoft Office Live
Meeting

[~ BoEING
Pre-meeting and
in-meeting
document distribution

Supports Webcam for
presenter videos

Full-duplex VolP

Presenter Video

Breakout rooms

Testing and results

New annotation tools including

rich text, sophisticated shapes, flowcharts and fonts and colors
Improved installation on locked-down PCs

Better support of Flash and Windows Media movie clips
Redesigned User Experience that focuses attendees on content
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Microsoft Office Communications Server 2007

Microsoft Office Communications Server 2007 mit Prasenz-basiertem
VOIP Anruf-Management, Audio-, Video- und Web-Conferencing sowie
IM-Kommunikation tiber Unternehmensgrenzen hinweg und unabhéangig
vom Endgerat.

A Neu: n-PremiseiiWeb-Konferenzen
I Unternehm n haben d‘e Walhl, ob sle furVVIébnferenz L“d%)t}r

mie mrge |S@1033c§ terOQni edfﬁrvce oderéjz%e&yg? ng;

A Neu: Software basierte VolP-Infrastruktur

I Zusatzlich zy den blsherl en Funktionen des Microsoft Live
Comm catlons erve rasenz, Instant Messaging) koriviokeh
und Te e om&anktH)na itaten hinzu. Der Office Communications
Server wird urch zu einemtegrierten Server fur Unified

Communications.
A Neu: Multi-Konferenz Unit (MCU)

I Au 10-, Videe und IM-Sessi mehreren simultanen
eillnehmern werden e f%.n| ﬁh en Office Communications

erver abgewickelt
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2007 Microsoft Office System
o daySE Y ISTES /G

Erstellen Sie schnell und einfach
leistungsstarke Business
Intelligence Portale (MBl-
Dashboardso9

3 Contoss Corporate Portal - Finance - Nicresoft Internet Explorer
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Business Intelligence

Office
Business
Scorecard p

Manager

Office
SharePoint
Server

':?\ Data Mining
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Unternehmens-Portal

Key Processdndicators

Microsoft Internet Explorer

Dragrand-Drop

|' TravelWeb

w'travel we

Reports

My Site My Memberships Help s

| Reed to Find...

-

Ssarcn

Create v Site Settings  Edit Page

Anwendungsn

Home > Repoy

<) kpr:
Scorecards
Costs
Revenues
Budgating
Channel Throughpu

add filter...

Sajes Pipeline: % of Sales
Cost Canter
Operatonal Efficency Comments
Headcount
Uwerhazc
fecevables
Mare...
Reports
Finance Reporets
Operations Reparts
By Category
Report Calendar

The sales pipatne 1S very high this month

due to ingrea
China in particular & booming, based on

nereased foreign investment

Hﬁuﬁl: 3.6% of Sales

Goal: 2.5% of Sales

" Owner:
', L Robert Brown

e

5ing demand in the Asly region

Related Reports

|

T

Data Source Library
News

All Contents...

" Actions

‘ Create Report

\ Create Dashboard

erleichtert dasSudhbe i C

Live Mesting
Prassizinfioomadioon

Findem ardezee PRSGISIEN

=

Anpasstianee
Standisridt
Naviesti

Steveré e

I Liefermfaniy

enthaltene
WebPartisflinsapr
Anwendungsn
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Business Intelligence: Personalisierter Report Center

Microsoft Internet Explorer

hitp://hame

travel web T

Hofme > Fepsts

\:’:) Report Center

Dashboards
Cauts Find Reports, Dashboards and Data Sources

Revenues ﬂ
Bugebing
Channed Throwghput
Cost Center
Operational Effsoency
Headoount
Orverhesd
Recewnbles
Mare
Reports
Finance Reports
Operations Reports
By Category Browss Reports by Category
Report Calendar Costs [5) Revenues [15)
Data Source Library & Overbabd & Drvislon
Maows = Dhvisicn & Channe|

Hews and Updales

Report Delays
Duee b & Euro conwersion there will be & delay @6 month reports. Mone, .,

TrawelWeb to merge with Independent Vendo
Independent tranvel Serivon providers con now integrate wi
Ehrough our Traesl Bast prograrm. More

B Custbemer Sogme

Report Report Servers

Eirisie
Create Report Dparations (12}
Create Dashbodrd g Imventory
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Excel Services interaktiver Browserbasierter Zugriff

X Events - Microsoft Internet Explorer
Ele Edt Vew Favorkes Jooks Hep I

vco

OQeak + O CR

CNWeb - Corphiet Wekome Reb « My Site | My Mesrberships | g1

Open »  Update ~ | 3 Fnd 4r bv av wv @
A 3] : . K

Favarites &) Address Q]htrp:ﬂcorpna!rowtcomu}qwmb'nwnwdnhbovd IPX

Contoso Finance

[Time ]1998 Key Contacts: Total Sales per Representative:

1
2
3
4
5
6
7
8

Alcoholic Beverages

Beverages
Dai

Baked Goods
Baking Goods
Breakfast Foods
Canned Foods
Canned Products
Dairy
Deli
Eggs
Frozen Foods
Meat
Produce
Seafood
Snack Foods
Snacks
Starchy Foods
8 Non-Consumable
FD
Grand Total

Sheetl Sheet 2 Sheet 3

Filter columns
Store Sales

62.636.3 T 104418.47

518,139.3 T 864833.12
21,342 83 35614.48
50.149.8? 83609.46

899964 15041.68
49.732.2? 83080.36
4.0293¢ 675051
37,931 6= 63298.73

Sarah Leeman
Tim Snider
George Travers

Sales Representatives:

Peter Friers
Dan Greenberg
Wes Long

Phil O'Connell
Lisa Drayers

Can Thomas

Freda Lietanger

Doug Thomas

Waestern USA
Wastern USA

Eastern USA

Westem Canada
Eastern Canada
Mexico

\

AR Bewages
B Eewags
© Dairy

3%

o Bkt Foods
alarned Foxds
0Carned Froduces
wilary

e

ol

0 Frzen Foody
)

- Produce

& Seabos

W Snack Fooxs

B Snacks

0 Stvohy Foods
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Enterprise Content Management

2007 Microsoft Office System fokussiert auf
rEnterprise Content Managemento

I ECM fur jede Zielgruppe
I Abbildung des gesamten Informatidufecycles/on der
Dokumenterstellung bis zur Archivierung
A Abbildung von komplexen Prozessen

A Integration der Windows Workflofoundation(WinWH
A Microsoft Office Open XML Dateiformat

Prozesskontrolle
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ECM In SharePoint Server 2007

Benutzeroberflache

Q| Micosoftofice | R webbrowser | |

-
ECM Komponenten

Dbkumenten Records Web Content Formular
management Management Management management

N

/
Gemeinsame Dienste

= C . e

" Einheitliche
Speicher
Architektur

\
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Dokumenteneigenschaften

'/[.'E;S\' lg 03 ‘—:} = 201009-12-MILdocx - Microsoft Word Table Toals s Englizh [United States] | & | 5
o4

Home Insert Page Layout References Mailings Review Wiew Add-Ins Design Layout

e ¥ ot o , & Repiace Anpassbare
Times New Roman 18 <A AT (L= i ) fLac
B ENNSANES 2| ®[8UIT] 4uscc AaBbC: aaBbec |adBbca|aambca © 4N HA T Dokumente,
T Mormal

Paste B I U - abe x, x* Ma~ |3~ é ~||||1= Emphasis ~ Headingl  Heading 2 Strong - Change | Find

j Format Painter Styles = o select T Informatlon
Clipboard (F] Font (F] Paragraph Editing )

Title: Yertragsbeginn: Kiindigungsdatum: Vertragsends: Wertragsart: Wertragspartnier: Vertragswert: auf Infopath

| hepzpoos szzooam B Bpzjeowizoosm B hzpyeowizooam B [miete =] [tieferantt =] oo TeChn0|qu
Verkragsnumrmer :

a Properties: Document ™ * =Required field x

Sammeln von

I Metadaten innerhall
des Content
Erstellungsprozess
N

lieferant4 14.05.2001 13.05.2004 Miete 13.04.2004 62.300€ 2004-04-13-Mi | Definition von

Metadaten durch
lieferantl 02.05.2005 02.05.2007 Rahmen 03.03.2007 22300€ 2007-03-03-Ra Deﬁnition von

lieferant4 01.05.2002 31.08.2006 Miete 02.07.2006 43.700€ 2006-07-02-Mi

lieferantl 25.07.2002 24.07.2007 Rahmen 25.05.2007 43900€ 2007-05-25-Ra

Content Types

lieferant3 02.08.2003 01.08.2007 Miete 02.06.2007 53.000€ 2007-06-02-Mi
lieferant2 03.08.2005 02.08.2008 Leasing 04.05.2008 20.100€ 2008-05-04-Le
lieferant3 17.05.2002 15.05.2008 Miete 17.06.2008 64.200€ 2008-06-17-Mi

lieferant3 02.06.2005 01.06.2009 Rahmen 02.04.2009 57600€ 2005-04-02-Ra

lieferantl 12.12.2004 11.12.2010 Miete 12.09.2010 2.000€ 2010-09-12-Mi

lieferant3 15.06.2005 15.06.2007 Leasing 16.04.2007 51.600€ 2007-04-16-Le

§1 Sachlicher Anwendungsbereich
§2 Gelnmgsbereich

§3 Vertragsschluss

§4 Leishmgs- und Funktionsumfang
Page:1 of 1 | Words: 8/132 Qﬁ English [U.5.)




7 _ It Informations -Management & Services eG

Technologiepartner fir Information und Kommunikation

Suche in SharePoint Server 2007

Events - Microsoft Internet Explorer

- .F.l )
File Edit ‘iew Favorites Tools  Help S LI C h e n a.Ch
@ Back -~ ) @ @ { :‘ ""‘ Favorites 44 & Address |@ http:/fcorpnetfsearchiresults, aspoPk=Adventure %2 0orkks b | - u nte rSC h | e d I |C h e n Q u el I e n

. Login | My Ske | My Memberships 'Lwie Content und Mitarbeiter
§72" CorpNet 2 [ all content v |

Hame Qrganizatian MNews Sites | Search Center

Corphlet = Search Center

CorpMet People Discussions — More...
&l Content w | | Adventure Workks AlertS

B3 Did vou mean “Adventure Wolts 7 SevlrrTEleVance | oort by date

Customer Profile
Displaying results 1-10 of abous 3, Fdwiaur search took 0.4 seconds, (4 Alert me dprev 1 23456 next »

i
James Small n"
Customer relationship Managey, Southwest Region  +1 (S08) 555-3456 IAAA.:

1 cover ackive wear and equipment customers in the central region...
Skills: Pascal; Audio Compression... Customers: Adventure Works; Snake & Ladders...

Adventure Works
International

See More people. .. Retail, Southwest
Stppest level: High
§8 Adventure Works Customer Care & Support Field Team 12 Baby Road Suchanfra en
...Adventure Works designs and builds Adventure Ropes Courses, while also providing a range of support service,. . Adventure Works IT Bentonvile, Ak 12345 g
department {AWITE) is now engaged in a comprehensive overall of their backbone server architecture. .. korrl g Ieren

http:f feams support faworksidefault, aspxl Adventure Works L
A manufacturing and services

W Profitabiity analysis -- Southweest Region 2005 -- Adventure Works company. Founded 1934in
..Second quarker activity in the adventure and outdoars markel shoWeTedwsad capacity finally hits the supply chain,,. Comparad with last vear, Chicago. IL, it is now & multi-

bullion dollar company trading in
Adventure Works intakes and the upgrade campaign show considerable improvement Soreesths board. . snappling equipmgnt.y 4

htkp: ffaccounks | sv) profitfshared documents 2005, dacx {Corphiet Library)
[Shaow all duplicate copies of this docurment]

Upgrade carmpaign plan for Adventure Works -- Internal Review
...5pecial thanks ko Andrew Jackson For his work with Adwenture Works IT department {4WITE) on the deployment of the upgrade

certificate servers. .. Adventure Works personnel will visit us on the First week of May, 2006... ( M arkleren d er
Yiupgrade-shar eldominiquelpublicicommunications! published 2005 Upgrade campaign Internal Rewview, htm L S u C h e rg e b n I Sse

@ Leszons Learned from collabaoration with Adventure Works
...Three Major Successes *Adventure Works *Snapple *Gorditas South ... Continue the wark toward complete upgrade deployment
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