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„Dokumentation der IT-Umgebung“ 

Sehr geehrte Damen und Herren, liebe Kolleginnen und Kollegen, 

hiermit laden wir Sie zur nächsten Veranstaltung aus unserer Reihe „Forum 7-it“ ein. 

Datum: Montag, 19. Januar 2008 

Uhrzeit: Von 18:30 bis etwa 21:00 Uhr 

Ort: Marriott München, Schwanthalerstr. 37 (5 Gehminuten vom Hauptbahnhof entfernt) 
Achtung: Wir haben ab Januar 2009 einen anderen Veranstaltungsort.    

Referentin: Frau Julia Eckler (MSCE, MCTS) 

Inhalt: Die Dokumentation der IT-Umgebung - der IT-Strukturen, -Prozesse und -Regeln - ist 
bei den meisten Unternehmen ein dunkles Kapitel.  

Die IT-Fachleute, die die Dokumentation vornehmen müssten (System-Administra-
toren, Software-Entwickler), vernachlässigen meistens die Dokumentation, weil sie 
glauben, andere Aufgaben hätten eine höhere Priorität. 

Und die Geschäftsleitungen bestehen nicht auf einer ordentlichen Dokumentation, weil 
sie Zeit und damit Geld kostet. Und es ist auch schwierig, das richtige Maß zu finden 
zwischen Zettelwirtschaft und dickbäuchigem IT-Betriebs-Handbuch. 

Und so gibt es nur bei wenigen Unternehmen eine einigermaßen aktuelle Dokumenta-
tion der IT-Strukturen, -Prozesse und -Regeln. Und wenn eine Störung oder gar ein 
Notfall eintritt oder ein wichtiger IT-Mitarbeiter das Unternehmen verlässt, dann kann 
die Situation sehr kritisch werden. 

Geplanter Ablauf des Abends:  
Frau Eckler wird aufzeigen, wie sie bei einem mittelständischen Unternehmen die IT-
Dokumentation aufgebaut hat. 

Natürlich gibt es - wie immer - die Möglichkeit, nachzufragen und zu diskutieren. 

Moderation: Dipl. -Ing. Horst Härtel 

Teilnahmegebühr: 20 Euro (inklusiv Getränke) 

Bitte geben Sie uns per E-Mail Bescheid, wenn Sie beabsichtigen, an dieser Veranstaltung 
teilzunehmen. Wir würden uns über Ihr Kommen freuen. 

Sie können diese Einladung gerne an Interessierte weiterleiten. 

 Wir wünschen Ihnen erholsame Feiertage und ein glückliches und erfolgreiches neues Jahr 

 


